(VDPP) Vseobecné dodaci a
prodejni podminky spolecnosti
AutoCentrum CR s.r.o.

(Ramcova kupni smlouva)

1. VSeobecné podminky
Tyto VSeobecné dodaci a prodejni podminky
(dale jen “VDPP”) plati pro vsechny dodavky
zbo#i a sluzeb AutoCentrum CR s.r.o. (dale jen
Prodavajici”) obchodnim partnerdm (déle jen
“Kupujici”) a tvofi nedilnou soucast kupnich
smluv.

Kupujicim predkladané odchylky od téchto
VDPP jsou ucinné jen, jsou-li pisemné schvaleny
prodavajicim.

Objednévky Kupujiciho zpracované pouze na
zakladé nabidkovych ceniki a obecnych
informaci na webovych portdlech nezavazuji
Prodavajiciho k dodavce. Objednavky podléhaji
souhlasnému schvaleni Prodavajicim a mohou
byt Prodévajicim redukovany nebo zruseny.

Ustni, telefonické a internetové objednévky,
jakoZ i ustni, telefonické a emailové dohody se
zastupci Proddvajiciho jsou zavazné teprve po
pisemném vystaveni objednavky a potvrzeni
Prodavajicim.  Objednavky realizované a
potvrzené ze  strany  Prodavajiciho v
elektronickych systémech jsou pro Kupujiciho
zavazné, stejné jako pisemné provedeni.

1l. Dodaci podminky
Dodéni zboZi se uskutelriuje prevzetim zbozi
Kupujicim nebo ptreddnim prvnimu dopravci k
pfepravé pro Kupujiciho nebo predanim
Kupujicim povérené osobé. S dodanim zbozi
dochazi soucasné k prechodu nebezpeci skody
na zboZi na Kupujiciho.

Jednotlivé zpUsoby dopravy a dodaci doby jsou
nabizeny dle aktuadlni dostupnosti jednotlivych
prodavanych poloZek a s ohledem na kapacitu,
dostupnost a dojezdové moznosti.

Vyuctovani dodavky (fakturace) se provadi
neprodlené po uskute¢néni dodavky podle cen
na zdkladé odsouhlasené objednéavky. Faktury
jsou vystavovany v prodejnich mistech a jsou
predany Kupujicimu pfi odbéru zboZzi nebo jsou
Kupujicimu zaslany postou ¢i elektronicky.

Pfevzeti zboZi potvrzuje Kupujici na dodacim
listu, pfipadné na kopii faktury, kterd soucasné
nahrazuje dodaci list. Potvrzeni prevzeti zbozi
provede oprdvnéna osoba tak, Zze na doklad
uvede hilkovym pismem své jméno a pfijmeni,
pracovni zafazeni (funkci), pfipoji vlastnorucni
podpis a pfipadné | otisk razitka firmy
Kupujiciho. Diléi dodéavky pfi fakturacnim
prodeji v ramci uzaviené kupni smlouvy jsou
pfipustné.

Pfipady wvyssi moci (napf. poZar, exploze,
zaplavy, stdvky u Prodavajiciho nebo u
dodavateld ZboZi nebo surovin) opraviuji
Prodavajiciho pfimérené prodlouZzit dodaci
IhGtu nebo odstoupit od kupni smlouvy pro
nemoznost plnéni bez naroku Kupujiciho na
nahradu Skody. V pfipadé zdsahu vyssi moci Ci
vypadku informaéniho nebo  prodejniho

systému, nenese Proddvajici zodpovédnost za
opozdéné dodani zbozi.

Vraceni prodaného zboZi je vylouceno. Pokud
bude vyjimecné Prodavajicim odsouhlaseno vzit
zboZi zpét, bude dobropisovdna cena, ktera je
platnd ke dni vraceni zboZi. Bude-li dodaci cena
niz§i  nez platnd aktudini cena bude
dobropisovana dodaci cena.

Dodané zboZi zistavda majetkem Prodavajiciho
az do uplného zaplaceni kupni ceny Kupujicim
pouze pro pripad, kdy Prodavajici uplatni
vyhradu vlastnického prava. Vraceni dodaného
zbozi z titulu vyhrady vlastnictvi neni
povaZzovano za odstoupeni od smlouvy.

Pfi prodleni Kupujiciho s platbami za zboizi je
Prodavajici mimo jiné oprdvnén pozastavit dalsi
dodavky zbozi.

Prodavajici pfevezme bezplatné od Kupujiciho
neupotrebitelné pneumatiky k ekologické
likvidaci v souladu se znénim Zdkona o
odpadech ¢islo 185/2001 Sbirky.

111. Objednavani

Cena a termin realizace dodavky bude uvedena
v objedndvce a ve zprdvé potvrzujici realizaci
objednavky. Objedndvat je mozno nasledujicimi
zpUsoby:

a) prostrednictvim elektronického obchodu
Prodavajiciho (dale jen ,e-shop”) za pomoci
zaloZzeného UCtu a elektronickou postou;
b) telefonicky nebo osobné na kterékoliv
provozovné Proddvajiciho. Objednavky pfimo
na nékteré zprovozoven Prodavajiciho Ize
realizovat kdykoliv v rdmci oteviraci doby dané
provozovny.

Prodavajici doporucuje Kupujicimu provadét
objednavky pres e-shop vidy prostiednictvim
registrovaného profilu Kupujiciho.

Délka dorucovani objednaného zbozi a cena je
zavisla na zplGsobu dopravy, kterou si Kupujici
zvoli v dalsim kroku objednavky v rdmci svého
kosiku.

IV. UZivatelsky ucet

Na zékladé registrace Kupujiciho provedené za
pomoci webovych stranek Prodavajiciho, mize
Kupujici pFistupovat do svého Uctu. Ztohoto
uétu maze kupujici provadét objednavani zbozi.

P¥i registraci je Kupujici povinen uvadét spravné
a pravdivé (daje a je povinen je pfi jakékoliv
zméné neprodlené aktualizovat. Kupujici neni
opravnén umoznit vytvoreni uzivatelského uctu
tietim osobam.

Prodavajici muze zrusit ucet, pokud neni
pouzivan déle jak 2 roky nebo v pfipadé, kdy
kupujici porusi své povinnosti z kupni smlouvy
(v€etné vieobecnych podminek).

V. Uzavieni smlouvy

Smlouvu maZe Kupujici uzaviit tak, Ze na
e-shopu provozovaném Proddvajicim vybere
pozadované pInéni (zboZi, sluzbu) a vse vlozi do
nakupniho  koSiku. Kupujicimu mu0ze pfi
uzavirani smlouvy asistovat také pracovnik
Prodavajiciho at uZz pfimo na kterékoliv
provozovné, telefonicky nebo za pomoci
emailové komunikace. Nez Kupujici zdvazné
potvrdi objednavku, md pradvo ménit jak

pozadované plnéni, zplsob, termin a misto
dopravy.

Kupni smlouva zdvazné vznikd aZ odeslanim
objednavky pfes e-schop a naslednym
potvrzenim ze strany Prodavajiciho za pomoci
informativni zprdvy nebo emailem na zadany
email ze strany Kupujiciho.

Prilohou potvrzeni je také odkaz na souhlas se
znéni vSeobecnych obchodnich podminek
Prodavajiciho.  Vzniklou smlouvu (vcetné
dohodnuté ceny a dopravy) Ize ménit nebo rusit
pouze na zakladé dohody smluvnich stran nebo
na zakladé zakonnych divod(, neni-li ve VDPP
uvedeno jinak.

VI. Platebni podminky
Pokud neni uvedeno jinak, rozuméji se prodejni
ceny Prodavajiciho, vSechny nabidky, fakturace
a ostatni dokumenty a korespondence v K¢.

Jako datum splnéni platby se rozumi datum,
kdy byla pfislusnd hotovost dana k dispozici
Prodavajicimu nebo pfislusnd castka pripsana
ve prospéch Gc¢tu Prodavajiciho uvedeného na
fakture. Pfi placeni v hotovosti je mistem pInéni
pro Kupujiciho pfislusné prodejni misto
Prodavajiciho. Limit pro hotovostni platby je
max. 270.000,- K¢.

Realizace kazdé dil¢i objednavky je limitovana
neprekrocenim celkového kreditniho limitu
Kupujiciho, dle uzaviené smlouvy.

Faktury jsou splatné do 10 dnl ode dne
vystaveni, pokud ve smlouvé neni dohodnuto
jinak. Vystaveni faktury je Prodavajici povinen
zajistit do 5 dnid po dodani zboZi a zaslat ji bud’
postou nebo elektronicky Kupujicimu. Pfi platbé
predem lze zboZi prevzit nebo odeslat az po
splnéni platby.

PFi opozdéném placeni Kupujicim je Prodavajici
opravnén Uctovat Uroky z prodleni v zdkonné
vySi zdluzné C&astky za kazdy zapocaty den
prodleni. V¢asné nezaplaceni faktury, s dobou
prodleni presahujici 30 dnd, je povazovéno za
podstatné poruseni kupni smlouvy a je
dGvodem pro odstoupeni od smlouvy ze strany
Prodavajiciho.

VII. Odstoupeni od smlouvy

Kterdkoli smluvni strana je oprdvnéna s
okamzitou Ucinnosti od smlouvy odstoupit za
podminek stanovenych v ust. §§ 2001-2005
Obcanského zakoniku. Mimo zakonné dlvody
pro odstoupeni muze kazda smluvni strana s
okamzZitou ucinnosti odstoupit od smlouvy v
téchto pripadech:

- v pfipadé poruseni téchto VSeobecnych
dodacich a prodejnich podminek,

- v pfipadé poruseni podminek
stanovenych smlouvou,

- v pfipadé, Ze ohledné majetku Kupujiciho
bylo vydano insolvenénim soudem
rozhodnuti o Upadku nebo hrozicim
upadku ve smyslu zak. ¢. 182/2006 Sb.,
nebo jiné rozhodnuti o prohladseni
insolvence, nebo byl ndvrh na prohlaseni
Upadku  zamitnut pro nedostatek
majetku, nebo bylo pfijato rozhodnuti o
zruseni Kupujiciho s likvidaci,

- v pripadé exekuce na majetek Kupujiciho.
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Odstoupeni od smlouvy je tfeba provést
pisemné a zaslat druhé strané doporuéenym
dopisem nebo emailem. Odstoupenim od
smlouvy neni dotéena povinnost stran vyrovnat
vzdjemné zavazky a pohledavky.

VIIl. Zaruka a reklamace

Reklamace budou vyfizovany podle obecné
platnych Zarucnich a reklamacnich podminek
vyrobce zboZi a podpurné podle pfislusnych
ustanoveni ob&anského zékoniku.

Kupujici je opravnén k uplatnéni naroku na
zaruku vG¢i Proddvajicimu. Uplatnéni néroku
musi byt provedeno formou pisemného
reklamacniho protokolu vystaveného Kupujicim
na veskeré vadné zboZi, zjisténé v pribéhu
zaruéni  |haty. Reklamace se uplatiiuji na
kterémkoliv prodejnim misté Prodavajicie, za
pomoci  elektronické  komunikace  nebo
prostiednictvim e-schopu. Ndrok na zaruku je
vyloucen, nebyla-li za zboZi dosud zaplacena
splatnd kupni cena Kupujicim.

Dodavky zbozi nizsi kvality se uskutecnuji vidy s
plnym vylouéenim naroku na zaruku, pokud
neni v zarucnich a reklamacénich podminkach
vyrobce uvedeno jinak. Tyto dodavky Ize
uskutecnit pouze po predchozi dohodé
smluvnich stran.

Kupujici je povinen prohlédnout si zboZi pfi
prevzeti a do dodaciho listu, pfipadné na kopii
faktury uvést vSechny vady zjistitelné pfi této
prohlidce, jinak se ma za to, Ze ZboZi vady
nema.

V pfipadé, Ze dojde mezi Proddvajicim a
Kupujicim ke vzniku spotfebitelského sporu,
ktery se nepodafi vyresit vzdjemnou dohodou,
muzZe Kupujici podat ndvrh na mimosoudni
feSeni sporu urcenému subjektu, kterym je:
Ceska obchodni inspekce, Ustfedni inspektorat
oddéleni ADR, Stépanska 15, 120 00 Praha 2;
www.adr.coi.cz.

Vztahy a pfipadné spory, které vzniknou na
zakladé smlouvy, budou feseny vyhradné podle
prava Ceské republiky a budou Feseny
prislusnymi soudy Ceské republiky.

IX. Bezpecnost a ochrana informaci

Prodavajici prohlasuje, Zze veskeré osobni udaje
jsou davérné, budou pouzity pouze k
uskuteénéni plnéni smlouvy s Kupujicim a
pfipadnym marketingovych akci Prodévajiciho.

Zadné z poskytnutych osobnich udajd nebudou
jinak zverejnény, poskytnuty treti osobé
s vyjimkou situace souvisejici s distribuci a
dopravou ¢i platebnim stykem tykajiciho se
objednaného zbozi (sdéleni jména, Cisla Gétu a
adresy dodani).

Prodavajici postupuje tak, aby subjekt udaju
neutrpél Ujmu na svych pravech, zejména na
pravu na zachovani lidské dustojnosti, a také
dbd na ochranu pfed neopravnénym
zasahovanim do soukromého a osobniho Zivota
subjektu udaj.

Veskeré osobni Udaje, které jsou poskytnuty
dobrovolné Kupujicim Proddvajicimu za ucelem
splnéni  objedndvky jsou shromazidovany,
zpracovdvdny a uchovavany v souladu s
platnymi zakony Ceské republiky, zejména se
zakonem ¢&. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich

udaja a dle nafizeni (EU) 2016/679 (GDPR),
jednd se zejména o jméno, pfijmeni, nazev
spole¢nosti, adresu, datum narozeni a/nebo
rodné Cislo, telefonni Cislo a e-mailovou adresu.
Kupujici dava prodavajicimu svdj souhlas ke
shromazdovani a zpracovédni téchto osobnich
udaja pro Ucely splnéni predmétu uzavirané
kupni smlouvy, vyuZiti pro marketingové a
rekalmni Ucely prodévajiciho (zejm. pro zasilani
obchodnich sdéleni a to i prostfednictvim
tietich stran (SMS zprav) a to az do doby
pisemného vyjadreni Kupujiciho o nesouhlasu s
timto zpracovanim zaslanym na
adresu Proddvajiciho. Za pisemné vyjadreni se v
tomto pfipadé povazuje i forma elektronicka,
zejména prostfednictvim kontaktniho e-schopu.

Kupujici bere na védomi, Zze své osobni udaje
sdélené Proddvajicimu poskytuje dobrovolné.
Souhlas se zpracovanim osobnich udajl
udéleny Kupujicim je platny po dobu 10 let,
nejpozdéji vsak do odvolani souhlasu Kupujicim.

V ramci reklamacniho fizeni jsou od zakaznik(
vyzadovany nasledujici udaje: jméno, pfijmeni,
adresa, telefonni cislo, e-mail. Veskeré takto
ziskané osobni Udaje jsou zpracovavany
vyhradné za ucelem nezbytnym pro vyfizeni
reklamace.

Kupujici méa pravo pfistupu ke svym osobnim
udajim a pravo na jejich opravu véetné prava
poZzadovat vysvétleni a odstranéni zdvadného
stavu a dalSich zakonnych prav k témto udajim.

Prodavajici mGZe dale pfi poskytnuti souhlasu
zpracovavat tzv. "cookies" tak, aby usnadnila
poskytovani sluzeb. Pfi pouZiti "cookies" (i
podobnych  nastroju  je zajisténo, aby
uzivatelim byly znédmy informace, které se
ukladaji do koncového zafizeni, jez pouZivaji
UZivatelé maji moznost odmitnout, aby
"cookies" nebo podobné nastroje byly ukladany
do jejich koncovych zafizeni, napf. tim, Ze spusti
ve svém prohlize¢i funkcionalitu anonymniho
prohlizeni.

Prodavajici si  vyhrazuje pravo vyuZivat
anonymizovand data o aktivité uZivatell
webovych aplikacich ke zlepSovani svych sluzeb.

X. Zavérecna ustanoveni

Pokud neni stanoveno v téchto VDPP jinak, plati
pro vzajemné vztahy pfislusna ustanoveni
Obcanského zakoniku. V pfipadé rozhodovani
sporl s Kupujicim je k rozhodovani sport
z kupni smlouvy mistné pfislusny obecny soud
Prodavajiciho bez ohledu na sidlo Kupujiciho.

Tyto VDPP tvofi nedilnou soucast kupni
smlouvy a mohou byt témito smlouvami
modifikovany. Podminky dohodnuté v Ramcové
kupni  smlouvé  maji  prednost  pred
ustanovenimi téchto VDPP. Kupuijici je povinen
pfi kazdé zméné provedené v Obchodnim
rejstiiku nebo v Zivnostenském opravnéni
predloZit nové doklady.

Tyto vSeobecné dodaci a prodejni podminky
nabyvaji ucinnosti a platnosti dne 1. 5. 2018 a
nahrazuji drivéjsi vSseobecné podminky.
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